Concept Food
POLITYKA PRYWATNOSCI — Concept Food Sp. z 0.0.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla, w jaki sposob Sprzedawca przetwarza dane osobowe
I zapewnia stosowanie przepiséw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej zwane
takze: ,,RODQO”.

Polityka prywatnosci dotyczy danych osobowych, ktore przetwarzane sg przez
Producenta/Sprzedawce podczas i w zwigzku z wykonywaniem jego dziatalnosci
gospodarczej. Sprzedawca przyktada szczegdlng wagge 1 troske o ochrong prywatnosci
zebranych informacji na temat 0os6b, dokonujacych transakcji lub korzystajacych z ustug
Concept Food Sp. z 0.0., W szczegdlnosci informacji, ktore identyfikuja osobe, zwane w
dalszej czgsci “Danymi Osobowymi .

1. Administrator Danych Osobowych

Administratorem Twoich Danych Osobowych jest Concept Food Sp. z 0.0., z siedziba w
Warszawie (02-672), ul. Domaniewska 47 lok. 10, NIP: 5213989836, REGON: 523493905,
KRS 0000996734, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XIII Wydziat Gospodarczy dla
Warszawa Mokotowa zwana dalej takze: ,,Producentem, Sprzedawca lub Uslugodawca
oraz Producentem/Sprzedawca/Uslugodawca”.

Producent/Sprzedawca/Ustugodawca wskazuje dane kontaktowe:

e-mail: rodo@conceptfood.pl
telefon: +48 730 612 769

Sprzedawca informuje, Ze nie ma prawnego obowigzku ustanowienia inspektora ochrony

danych osobowych.
2. Twoje Dane Osobowe.
Sprzedawca zbiera Dane Osobowe przy wykorzystaniu swojego Serwisu pod adresem

www.conceptfood.pl, www.blackeyecoffee.pl, www.sanockifitcompany.com. Moze to mieé¢
miejsce w szczegolnosci podczas:

e Dokonywania zakupow za posrednictwem Serwisu lub u Przedstawicieli Sprzedawcy

e kontaktu mailowego, takze przy wykorzystaniu formularza udost¢pnionego na stronie
internetowej www.conceptfood.pl, www.blackeyecoffee.pl,
www.sanockifitcompany.com

o rejestracji Konta Uzytkownika w Serwisie

e rozpatrywania przez Sprzedawce Twojego indywidualnego zapytania, reklamacji lub
prosby na przyktad na skutek ztozonego wniosku, zapytania, skargi
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e prowadzonej korespondencji zarbwno w formie elektronicznej jak i tradycyjnej
papierowej, na przyktad w celu rozpatrzenia zadania, wniosku, reklamacji, udzielenia
odpowiedzi na pytania itp.

e przegladania przez Ciebie strony internetowej www.conceptfood.pl,
www.blackeyecoffee.pl, www.sanockifitcompany.com

Dane Osobowe, ktore pozwolg Producentowi/Sprzedawcy/Ustugodawcy zidentyfikowaé
okreslong osobe lub skontaktowac si¢ z nig, sg gromadzone, gdy zostang przekazane
dobrowolnie przez osobe, ktorej dotycza jak rowniez wtedy, gdy wymog podania danych jest
warunkiem zawarcia umowy. Na przyktad, Sprzedawca moze zbiera¢ Dane Osobowe, aby
$wiadczy¢ ushugi na rzecz o0soby, ktorej dane dotycza albo nawigza¢ z nig relacje o
charakterze gospodarczym albo odpowiedzie¢ na pytania badZz wnioski kierowane przez taka
osoba.

W niektorych sytuacjach obowiazek podania Danych Osobowych wynika wprost z przepisow
prawa, np. dla potrzeb udokumentowania sprzedazy faktura. Jesli Dane Osobowe nie zostang
podane przez osobg, ktorej dotycza, nie bedziemy w stanie Swiadczy¢ ustugi. Sprzedawca
zbiera takze Dane Osobowe, gdy osoby nawigzuja z nami relacje gospodarcze lub handlowe,
na przyktad poszukujac wspotpracy badz stajac si¢ klientem lub dtuznikiem Sprzedawcy.

Sprzedawca nie prosi klientow Serwisu o przekazanie lub przesylanie skanow zadnych
dokumentow stwierdzajacych tozsamos¢.

4. Dane Osobowe zbierane za posrednictwem strony internetowej

Dane Osobowe Sprzedawca zbiera za posrednictwem strony internetowe;j
www.conceptfood.pl, www.blackeyecoffee.pl, www.sanockifitcompany.com. Strony
internetowej, w ktorej dziata Serwis Sprzedawca moze gromadzi¢ Dane Osobowe, gdy
zlozysz zapytanie poprzez formularz kontaktowy. Strona internetowa zbiera ogolne
informacje, w tym adres protokotu internetowego (IP) i typ przegladarki urzadzenia
uzywanego do uzyskania dostgpu. Zadna z tych informacji nie jest uzywana do identyfikacji
pojedynczego uzytkownika. Sprzedawca wykorzystuje adresy IP zbierane w trakcie potaczen
internetowych w celach technicznych, zwigzanych z administracjg serwerami oraz do
zbierania ogdlnych, statystycznych informacji, jak rowniez w celach bezpieczenstwa, w tym
ewentualnej identyfikacji automatycznych programow do przegladania tresci obcigzajacych
Serwer.

Sprzedawca wykorzystuje takze pliki “cookies” (mate pliki uzywane do zarzadzania sesjami
przegladania Internetu), ktére moga pokazac, czy Twoje urzadzenie internetowe odwiedzito
wczesniej strong internetowag www.conceptfood.pl, www.blackeyecoffee.pl,
www.sanockifitcompany.com. Wiele przegladarek internetowych pozwala kontrolowaé
sposob korzystania z plikoéw ,,cookie”. Jesli pliki ,,cookie” sg wytgczone, moze nie by¢
mozliwe korzystanie ze wszystkich funkcji strony internetowej Serwisu Sprzedawcy.

5. Inne sposoby zbierania Danych Osobowych

Jesli wchodzisz z nami w interakcje za posrednictwem ktoregos z naszych kanatow
spoteczno$ciowych (np. facebook, twitter, instagram, tik tok, youtube), Sprzedawca zbiera
szczegbly tej interakcji oraz konto mediow spotecznosciowych lub nazwe uzytkownika, ktora
jest uzywana.
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Wigcej informacji na temat gromadzenia i wykorzystywania danych przez Facebook, lub
Twitter i na temat ochrony prywatno$ci mozna znalez¢ na ponizszych stronach
administratorow kazdego z portali spotecznosciowych:

Ochrona danych/porady dot. prywatnosci wydane przez Facebook:
http://www.facebook.com/policy.php

Ochrona danych/porady dot. prywatno$ci wydane przez Twitter: https://twitter.com/privacy
Ochrona danych/porady dot. prywatnosci wydane przez TikTok:
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/pl-PL

Ochrona danych/porady dot. prywatnosci wydane przez YouTube:
https://www.youtube.com/intl/ALL_pl/howyoutubeworks/user-settings/privacy/

6. Informacje o szczegolnym charakterze Danych Osobowych

Producent/Sprzedawca/Ustugodawca nie zbiera zadnych Danych Osobowych o szczegélnym
charakterze, w tym informacji o stanie zdrowia ani Danych Osobowych z Zadnych rejestrow
karnych.

7. Twoje Dane Osobowe - Przetwarzanie

Sprzedawca bedzie przetwarzat Twoje Dane Osobowe wylacznie w celach, dla ktorych
zostaty one przez Ciebie przekazane, w celach bezposrednio zwigzanych z dziatalno$cia
gospodarczg Sprzedawcy oraz jego Serwisu pod adresem www.conceptfood.pl,
www.blackeyecoffee.pl, www.sanockifitcompany.com.

Gltowne cele, w ktérych Sprzedawca moze wykorzystywa¢ Twoje Dane Osobowe, to:

e przyjmowanie zamoOwien na towary,

o realizacji zawartych umow, w tym dokonania rozliczen i dostawa zakupionych
towarow,

e dochodzenia roszczen,

e rozpatrywania i obstugi zgloszen reklamacyjnych, zapytan czy wnioskow.

8. Podstawy Prawne przetwarzania Danych Osobowych

Twoje Dane Osobowe, w powyzszych celach, moga by¢ przetwarzane na podstawie
przepisOw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE:

e art. 6 ust. 1 lit. @) (tj. Twojej zgody),

e art. 6 ust. 1 lit. b) (tj. umowy, ktorg z nami zostata zawarta),

e art. 6 ust. 1 lit. ¢) (tj. ciazacych na nas obowigzkoéw prawnych),

e art. 6 ust. 1 lit. f) (tj. naszym prawnie uzasadnionym interesie, ktory moze polega¢ na
przyktad na nalezytym rozpatrzeniu ztozonej przez Ciebie reklamacji),

e art. 9ust. 2 lit. a) (tj. Twojej zgody).

9. Przekazywanie Danych Osobowych
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Twoje Dane Osobowe Sprzedawca moze przekaza¢ wytacznie nastgpujacym grupom
podmiotow:

e 0sobom upowaznionym przez Sprzedawce — pracownikom, wspotpracownikom,
ktorzy muszg mie¢ dostep do Twoich Danych Osobowych, aby wykonywac¢ swoje
obowiazki,

e podmiotom przetwarzajagcym dane na polecenie Sprzedawcy — ktorym Sprzedawca
jako administrator zleci czynno$ci wymagajace przetwarzania Danych Osobowych, na
przyktad, firmom realizujacym platnosci elektroniczne, podwykonawcom, ktorym
Sprzedawca bedzie musial przekaza¢ Twoje Dane Osobowe, aby nalezycie wykonaé
ushuge, kurierom realizujacym dostawcy lub podmiotom, ktore uczestnicza w
rozpatrywaniu roszczen lub reklamacji kierowanych do Sprzedawcy,

e podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego prawa
np. sadom, organom $cigania, bankom itp..

10. Dane Osobowe poza Unie Europejska

Sprzedawca moze przekazywa¢ Twoje Dane Osobowe do innych krajow, w tym do krajow
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (“EOG”), ktére moga nie mie¢ takich samych
przepisow o ochronie danych, jak prawa obowigzujace w Polsce. W przypadku
przekazywania Danych Osobowych do krajow spoza EOG, Sprzedawca podejmie
odpowiednie kroki w celu zapewnienia, ze Twoje Dane Osobowe s3 objete tym samym
poziomem ochrony, co opisano w niniejszej Polityce Prywatnosci i przepisach RODO.

11. Jak dlugo bedziemy przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe?

Dane Osobowe Sprzedawca przechowywac bedzie przez okres niezbedny do realizacji celow
okreslonych w tej Polityce Prywatno$ci a w szczegdlnosci do catkowitego uptywu terminu
przedawnienia wszystkich roszczen, jakie moga powsta¢ w zwigzku z zawartg przez Ciebie
umow3 zakupu naszych towaréw, chyba ze dluzszy okres przechowywania jest wymagany
lub dozwolony przez prawo. Sprzedawca przestrzega zasad retencji danych osobowych i
okresow przyjetych przez w tej Polityce Prywatnosci. Maksymalny okres przechowywania
Danych Osobowych moze r6zni¢ si¢ w zaleznosci od rodzaju tych danych i celow ich
przetwarzania.

12. Prawa w stosunku do przekazanych Sprzedawcy Danych Osobowych
Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami masz prawo:

e 73adania dostepu do swoich Danych Osobowych,

e 73dania ich sprostowania,

e uzupehienia niedoktadnych informacji,

e do usuni¢cia Danych Osobowych,

e do ograniczenia przetwarzania Danych Osobowych,

e do przenoszenia Danych Osobowych

e do zlozenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich Danych Osobowych. W
przypadku gdy Zadnie jest ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w szczegdlnosci
ze wzgledu na swoj powtarzajacy charakter Sprzedawca moze pobrac rozsadng optate,
uwzgledniajac administracyjne koszty udzielenia informacji, prowadzenia
komunikacji lub podjecia zadanych dziatan albo odméwié podjecia czynnosci,



e jezeli przetwarzanie Danych Osobowych dokonywane jest na podstawie Twojej zgody
przystuguje Ci prawo do jej wycofania w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie
wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania Twoich Danych Osobowych przez
Sprzedawce, ktorego Sprzedawca dokonywat na podstawie Twojej zgody przed jej
wycofaniem.

Jesli cheesz skorzysta¢ z przystugujacych Ci uprawnien skontaktuj si¢ ze Sprzedawca,
korzystajac z danych kontaktowych:

e-mail: rodo@conceptfood.pl, telefon: +48 730 612 769

W przypadku stwierdzenia, ze przetwarzanie Twoich Danych Osobowych narusza przepisy
RODO, masz rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych:

Urzad Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
kancelaria@uodo.gov.pl infolinia: 606 950 000 tel.: 22 531 03 00

13. Obowiazek przekazania Danych Osobowych

Nie jestes zobowigzany do dostarczania Sprzedawcy jakichkolwiek swoich Danych
Osobowych. Niepodanie przez Ciebie Danych Osobowych spowoduje brak mozliwosci
sktadania zamdéwien na towaru lub brak mozliwosci korzystania z ustug oferowanych przez
Serwis Sprzedawcy albo brak mozliwos$ci udzielenia odpowiedzi na Twoja reklamacje badz
zadania do udzielania odpowiedzi na zadane pytanie.

14. Zabezpieczenie Danych Osobowych

Sprzedawca stosujemy srodki techniczne 1 organizacyjne, aby chroni¢ Twoje Dane Osobowe
przed przypadkowa badZ zamierzong utrata, zniszczeniem lub dostgpem osob
nieupowaznionych. W przypadku przesytania Danych Osobowych informacje przenoszone sa
w formie zaszyfrowanej, aby zapobiec ich naduzyciu przez osoby trzecie. Stosowane przez
Sprzedawce $rodki bezpieczenstwa sg na biezaco zmieniane i dostosowywane do rozwoju
technologii.

15. Obowiazywanie niniejszej Polityki Prywatnosci
Niniejsza Polityka Prywatno$ci obowigzuje od dnia 1 stycznia 2023 roku i moze by¢
zmieniona przez Sprzedawce w dowolnym czasie, tak aby odpowiadata obowigzujacym
przepisom prawa i gwarantowala nalezyte zabezpieczenie Twoich Danych Osobowych.
Prawa osoby, ktorej dane dotycza
Kazdej osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych,

ktorych administratorem jest Concept Food sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Domaniewska 47 lok. 10, 02-672 Warszawa, (dalej: ,,Sprzedawca”), a zwlaszcza:
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Prawo dostepu do danych:

Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo uzyskania od nas potwierdzenia czy jej dane sg
przetwarzane, uzyskania dostepu do danych oraz uzyskania informacji o celach
przetwarzania, kategoriach danych osobowych, odbiorcach lub kategoriach odbiorcow,
ktérym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione, w szczegdlnosci o odbiorcach w
panstwach trzecich lub organizacjach mi¢dzynarodowych, w miar¢ mozliwosci planowanym
okresie przechowywania danych osobowych, a gdy nie jest to mozliwe, kryteriach ustalania
tego okresu, o prawie do zadania sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania
danych osobowych oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, informacji o
prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli dane osobowe nie zostaty zebrane od
osoby, ktoérej dane dotycza — wszelkie dostepne informacje o ich zrodle.

Prawo do sprostowania danych

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo zadania od nas niezwlocznego sprostowania
dotyczacych jej danych osobowych, ktére sa nieprawidtowe oraz uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych.

Prawo do usuni¢cia danych (,,prawo do bycia zapomnianym™)

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo zadania od nas niezwtocznego usunigcia dotyczacych
jej danych osobowych, w kazdym przypadku, gdy dane nie sg juz niezbedne do celow, w
ktérych zostaty zebrane, gdy cofneta zgode na przetwarzanie danych osobowych, gdy ztozyta
sprzeciw wobec przetwarzania jej danych lub dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem.

Prawo do ograniczenia przetwarzania

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo zadania od nas ograniczenia przetwarzania danych,
gdy kwestionuje ona prawidtowos$¢ danych, przetwarzanie jest niezgodne prawem, nie
potrzebujemy juz danych do celow przetwarzania lub wniosta sprzeciw wobec przetwarzania.

Prawo do przenoszenia danych

Jezeli przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie zgody lub umowy oraz ma charakter
zautomatyzowany, osoba, ktorej dane dotycza ma prawo zadania od nas przekazania
nadajacym si¢ do odczytu maszynowego dane osobowe jej dotyczace, ktore nam dostarczyta.

Prawo wniesienia sprzeciwu

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania jej danych osobowych opartego na naszym prawnie uzasadnionym interesie.
W razie wniesienia takiego sprzeciwu nie bedziemy mogli dalej przetwarza¢ Twoich danych
osobowych, chyba ze wykazemy istnienie waznych, prawnie uzasadnionych, podstaw do
przetwarzania, nadrz¢dnych wobec Twoich intereséw, praw 1 wolnosci.



Prawo do wycofania zgody

Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie wycofa¢ zgode. Wycofanie
zgody nie ma wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktore byto przez nas
dokonywane na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu realizacji uprawnien, o ktorych mowa powyzej mozna korzysta¢ z danych
kontaktowych okreslonych w niniejszej Polityce Prywatnos$ci, formularza kontaktowego
dostepnego na stronie www.conceptfood.pl, www.blackeyecoffee.pl,
www.sanockifitcompany.com lub przesta¢ pismo na adres siedziby Sprzedawcy:

Concept Food Sp. z 0.0. ul. Domaniewska 47 lok.10, 02-672 Warszawa z dopiskiem ,,RODO”
lub na adres mailowy: rodo@conceptfood.pl

Concept Food
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